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RESUMEN

Objetivo.: Determinar la asociacion entre el productividad laboral y complicaciones post COVID-19 en
trabajadores del Hospital Docente Materno Infantil EI Carmen 2022. Material y Métodos: Estudio tipo
basica, de nivel correlacional; empled el método de analisis-sintesis, con disefio no experimental, tuvo
una muestra obtenida mediante formula para poblaciones finitas obteniendo 95 profesionales de salud que
presentaron complicaciones post COVID-19. Resultados: El 74,74% (71) profesionales que presentaron
complicaciones post COVID-19 tienen productividad laboral adecuada; 25,26% (24) profesionales con
complicaciones post COVID-19 tienen productividad laboral inadecuada; 88,42% (84) profesionales con
complicaciones post COVID-19 tienen productividad laboral en su dimension eficacia adecuada; 11,58%
(11) profesionales con complicaciones post COVID-19 tienen productividad laboral en su dimension
eficacia inadecuada; 69,47% (66) profesionales con complicaciones post COVID-19 tienen productividad
laboral en sudimension eficienciaadecuada; 30,53% (29) profesionales con complicaciones post COVID-19
tienen productividad laboral en su dimension eficiencia inadecuada. Conclusion: Existe correlacion entre
la productividad laboral y complicaciones post COVID-19 en trabajadores del Hospital Docente Materno
Infantil El Carmen 2022, con valor de Chi cuadrado 6,044 y pvalue = 0,042 de significancia bilateral a
una probabilidad del 95%.
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SUMMARY

Objective: To determine the association between labor productivity and post COVID-19 complications
in workers of the Hospital Docente Materno Infantil El1 Carmen 2022. Material and Methods: Basic
study, correlational level; it used the analysis-synthesis method, with a non-experimental design, had a
sample obtained through a formula for finite populations, obtaining 95 health professionals who presented
post-COVID-19 complications. Results: 74.74% (71) professionals with post COVID-19 complications
have adequate labor productivity; 25.26% (24) professionals with post COVID-19 complications have
inadequate labor productivity; 88.42% (84) professionals with post COVID-19 complications have labor
productivity in their adequate efficiency dimension; 11. 58% (11) professionals with post COVID-19
complications have labor productivity in their inadequate efficacy dimension; 69.47% (66) professionals
with post COVID-19 complications have labor productivity in their adequate efficiency dimension;
30.53% (29) professionals with post COVID-19 complications have labor productivity in their inadequate
efficiency dimension. Conclusions: There is correlation between labor productivity and post COVID-19
complications in workers of the Hospital Docente Materno Infantil EI Carmen 2022, with Chi-square

value 6.044 and pvalue = 0.042 of bilateral significance at 95% probability.

KEY WORDS: COVID-19, complications, labor productivity.

INTRODUCCION

La productividad laboral en el mundo se
ha visto afectada por la pandemia generada
por la COVID-19 relacionada a las medidas
gubernamentales donde se  establecieron
procesos de cuarentena y confinamiento total
de la poblacion, también se vio afectada por los
contagios generado por COVID-19 en la clase
trabajadora, generando absentismo, por procesos
de aislamiento e incluso por fallecimiento del
trabajador. Actualmente se viene evidenciando
que un grupo importante de personas que cursaron
la COVID-19 viene presentando secuelas y/o
complicaciones tales como: (cardiovasculares,
respiratorias y neuropsiquiatricas), lo que hace
que pese a retornar a sus actividades laborales,
estas se vean afectadas en su rendimiento y
productividad. En diversos paises del globo se ven
afectados los trabajadores de bajos ingresos por la
COVID-19. La pandemia generada por el virus
ya viene generando estragos e incrementando la
desigualdad de los ingresos por bajos procesos
de productividad en Estados Unidos, Canada,
Alemania, Japon y Reino Unido. Es asi que los
empleados en Alemania, que poseen un plan
de trabajo a corto plazo estable, no se veran
afectados, pero en los otros cinco paises los
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efectos de la pandemia se ven mas en jovenes,
generando que el rendimiento del mercado
laboral en paises como Estados Unidos y Reino
Unido muestren un colapso 20 veces mas rapido y
mucho mas profundo que la Gran Recesion, esto
se debe a diversos factores, dentro de los cuales
se evidencian las medidas gubernamentales,
decesos, virtualidad y problemas subsecuentes en
personas que pasaron la enfermedad (1).

En Estado Unidos durante los primeros meses
de la pandemia generada por el COVID-19 se ha
reportado que solo entre el 32% y 37% del total
de los empleados de las empresas e instituciones
pudieron realizar trabajo remoto a distancia
mediante el uso de las tecnologias digitales
dotadas por sus empleadores; significando un
impacto directo sobre la productividad laboral
que generaba antes de la pandemia (2).

En Peru, alrededor de 250 000 personas laboran
actualmente en trabajo remoto, con resultados
de productividad laboral casi similares a la
modalidad presencial. Es asi que los empleadores
deben reconocer que se deben implementar
algunas acciones para mejorar la productividad de
sus empleados desarrollando factores de impacto
que estimule a su equipo permitiéndole disefiar
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modelos de trabajo sostenible y crucial para el
éxito de la institucion y/o empresa (3).

Enrelacionalas complicaciones generadas post
COVID-19, se han publicado diversos estudios
que dan cuenta de enfermedades subsecuentes
en los pacientes que cursaron la enfermedad, es
asi que en China se evidencio en 412 pacientes
hospitalizados por COVID-19 un 19,7% que
presentaba dafio miocardico, por aumento de
la troponina I, con ausencia de alteraciones
electrocardiograficas compatibles con infarto
agudo de miocardio (4). Dichos datos también
fueron corroborados en otro grupo de pacientes,
donde encontraron un 37,5% de los pacientes
hospitalizados por COVID-19 presentaban
incremento de troponina, sobre todo en pacientes
fallecidos; y en los que no fallecieron fueron
diagnosticados un 12,5% con posible miocarditis
por la mala evolucion hemodindmica y los
hallazgos ecocardiograficos (5). Asi mismo, otro
grupo de 100 pacientes con COVID-19 mostraron
dilatacion del ventriculo derecho 39% del total y
10% presento disfuncion sistolica del ventriculo
izquierdo, 20% de los pacientes presentaron
elevacion de troponina asociada con disfuncion
ventricular derecha (6).

Asi mismo en Wuhan, el porcentaje reportado
de trombosis vascular a nivel del aparato
respiratorio fue variable pues dependia de
diferentes factores, incluyendo dias de ingreso
en la unidad de cuidados criticos, existiendo un
11% a los 7 dias de ingresado el paciente, un
23% a los 14 dias (7). Es asi que el tratamiento
con anticoagulantes profilacticos se tuvo que
incrementar la dosis a 0.5 mg/kg dos veces al dia
de enoxaparina, adaptando la dosis en funcion del
riesgo trombotico teniendo en cuenta los niveles
de Dimero, fibrin6geno y tiempo de ingreso a la
UCL

En Medio Oriente, la fibrosis pulmonar fue
identificada a los 3 y 6 semanas posterior haber
sido dados de alta, siendo el coronavirus del
sindrome respiratorio el (MERS) afectando a un
tercio del total de casos (8). Es asi que el sindrome
tuvo presentaciones clinicas similares, aunque las
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anomalias radioldgicas fueron mas comunes entre
un 90% a 100% de los casos que en el SARS-
COV (9).

En algunos paises de Europa y Asia, se
evidencid complicaciones neuroldgicas tales
como las cuales incluian confusion 9%; estado de
animo depresivo 6%; ansiedad 7%; deterioro de
la memoria 1%; insomnio 9% de un total de 129
pacientes; asi mismo se declar6 mania y psicosis
inducidas por el tratamiento mediante esteroides
en 0,7% de un total de 1744 pacientes; irritabilidad
8% de un total de 218 pacientes; delirio 65% de
40 pacientes ingresados a la unidad de cuidados
intensivos y agitacion 69% (10).

En México en un estudio de analisis y metada
establecieron que un 80% de pacientes infectados
con SARS-CoV-2 presentaron 1 o0 més sintomas
a largo plazo, siendo las mas comunes fatiga
58%, cefalea 44%, trastorno de atencion 27%,
caida del cabello 25% y disnea 24%. En Pert se
ha reportado posibles complicaciones cardiacas
post COVID-19, este comunicado se dio en el
marco del Dia de la Cardiologia Peruana, donde
Yanqui (11) en su calidad de medico SISOL de la
Municipalidad Metropolitana de Lima manifesto
“es importante tener en cuenta que el COVID-19
puede tener efectos negativos en la salud
cardiovascular, originando enfermedades como la
trombosis y la miocarditis en jévenes y personas
mayores, con o sin patologias previas”.

El objetivo del presente trabajo fue determinar
la asociacion entre el productividad laboral y
complicaciones post COVID-19 en trabajadores
del Hospital Docente Materno Infantil EI Carmen
2022.

MATERIAL Y METODOS

Estudio tipo basica, de nivel correlacional;
emple6 el método de analisis-sintesis, con
diseio no experimental, tuvo una muestra
obtenida mediante formula para poblaciones
finitas obteniendo 95 profesionales de salud que
presentaron complicaciones post COVID-19.
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RESULTADOS

En la tabla 1 se observa que 84 (88,42%)
profesionales de la salud que realizan Ia
productividad laboral en su dimension eficacia
de manera adecuada, presentan complicaciones
post COVID-19; asi mismo se encontrd que
11(11,58%) profesionales de la salud que realizan
productividad laboral en su dimension eficacia

de manera inadecuada, presentan complicaciones
post COVID-19.

En la tabla 2 se observa que 66 (69,47%)
profesionales de la salud que realizan

productividad laboral en su dimension
eficiencia de manera adecuada pero presentan
complicaciones post COVID-19; asi mismo se
evidencia que 29 (30,53%) profesionales de la
salud que realizan la productividad laboral en su
dimension eficiencia de manera inadecuada que
presentan complicaciones post COVID-19.

En la tabla 3 se observa que 61 (64,21%)
profesionales de la salud que realizan la
productividad laboral de manera adecuada
quienes no presentan complicaciones cardiacas
post COVID-19; asi mismo se evidencia que 23
(24,21%) profesionales de la salud que realizan

Tabla 1. Asociacion entre la productividad laboral en su dimension eficacia y las complicaciones post
COVID-19 en trabajadores del Hospital Docente Materno Infantil El Carmen 2022.

Complicaciones post COVID-19
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Sin Complicaciones = Con Complicaciones Total %
f % f %
Inadecuado 0 0,00 11 11,58 11 11,58
Eficacia
Adecuado 0 0,00 84 88,42 84 88,42
Total 0 0,00 95 100,00 95 100,00

Fuente: Base de datos de Instrumentos (Productividad laboral y Complicaciones post COVID-19).

Tabla 2. Asociacion entre la productividad laboral en su dimension eficiencia y las complicaciones post
COVID-19 en trabajadores del Hospital Docente Materno Infantil E1 Carmen 2022.

Complicaciones post COVID-19

Sin Complicaciones Con Complicaciones Total %
f % f %
o Inadecuado 0 0,00 29 30.53 29 30,53
Eficiencia
Adecuado 0 0,00 66 69.47 66 69,47
Total 0 0,00 95 100.00 95 100,00

Fuente: Base de datos de Instrumentos (Productividad laboral y Complicaciones post COVID-19).

Tabla 3. Asociacion entre la productividad laboral y las complicaciones en su dimension cardiaca post
COVID-19 en trabajadores del Hospital Docente Materno Infantil El Carmen 2022.

Complicaciones Cardiacas post COVID-19

Sin Complicaciones Con Complicaciones  Total %
f % f %
Productividad  Inadecuado 23 24,21 1 1,05 24 25,26
Laboral Adecuado 61 64,21 10 10,53 71 74,74
Total 84 88,42 11 11,58 95 100,00

Fuente: Base de datos de Instrumentos (Productividad laboral y Complicaciones post COVID-19).
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Tabla 4. Asociacion entre la productividad laboral y las complicaciones en su dimension respiratoria post
COVID-19 en trabajadores del Hospital Docente Materno Infantil E1 Carmen 2022.

Complicaciones Respiratorias post COVID-19

Sin complicaciones Con Complicaciones Total Y%
f % f %
Productividad Inadecuado 13 13,68 11 11,58 24 25,26
Laboral Adecuado 29 30,53 42 44,21 71 74,74
Total 42 44,21 53 55,79 95 100,00

Fuente: Base de datos de Instrumentos (Productividad laboral y Complicaciones post COVID-19).

Tabla 5. Asociacion entre la productividad laboral y las complicaciones en su dimension neuropsiquiatrica
post COVID-19 en trabajadores del Hospital Docente Materno Infantil E1 Carmen 2022.

Complicaciones Neuropsiquiatricas

Sin Complicaciones Con Complicaciones Total Y%
f % f %
Productividad Inadecuado 7 7,37 17 17,89 24 25,26
Laboral Adecuado 19 20,00 52 54,74 71 74,74
Total 26 27,37 69 72,63 95 100,00

Fuente: Base de datos de Instrumentos (Productividad laboral y Complicaciones post COVID-19).

Tabla 6. Asociacion entre el productividad laboral y complicaciones post COVID-19 en trabajadores del
Hospital Docente Materno Infantil E1 Carmen 2022.

Complicaciones post COVID-19

Sin Complicaciones Con Complicaciones Total %
f % f %
Productividad Inadecuado 0 0,00 24 25,26 24 25,26
Laboral Adecuado 0 0,00 71 74,74 71 74,74
Total 0 0,00 95 100,00 95 100,00

Fuente: Base de datos de Instrumentos (Productividad laboral y Complicaciones post COVID-19).

la productividad laboral de manera inadecuada
quienes no presentan complicaciones cardiacas
post COVID-19. También se observa que 10
(10,53%) profesionales de la salud que realizan
la productividad laboral de manera adecuada
quienes presentan complicaciones cardiacas post
COVID-19.

En la tabla 4 se observa que 42 (44,21%)
profesionales de la salud que realizan la
productividad laboral de manera adecuada
quienes presentan complicaciones respiratorias
post COVID-19; asi mismo se evidencia que 29
(30,53%) profesionales de la salud que realizan
la productividad laboral de manera adecuada
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quienes no presentan complicaciones respiratorias
post COVID-19. También se observa que 13
(13,68%) profesionales de la salud que realizan
la productividad laboral de manera inadecuada
quienes no presentan complicaciones respiratorias
post COVID-19.

En la tabla 5 se observa que 52 (54,74%)
profesionales de la salud que realizan la
productividad laboral de manera adecuada quienes
presentan complicaciones neuropsiquiatricas
post COVID-19; asi mismo se evidencia que
19(20,00%) profesionales de la salud que
realizan la productividad laboral de manera
adecuada quienes no presentan complicaciones
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neuropsiquiatricas post COVID-19. También se
observa un 17.89% (17) profesionales de la salud
que realizan la productividad laboral de manera
inadecuada quienes presentan complicaciones
neuropsiquiatricas post COVID-19.

En la tabla 6 se observa que 71 (74,74%)
profesionales de la salud que realizan la
productividad laboral de manera adecuada que
presentan complicaciones post COVID-19; asi
mismo se evidencia que 24 (25,26%) profesionales
de la salud que realizan la productividad laboral
inadecuada que presentan complicaciones post
COVID-19.

DISCUSION

El presente estudio toma como base cientifica
a la teoria de Pareto respecto a la produccion
laboral, la cual considera que el grueso de los
resultados esperados depende de pocas actividades
o cosas, pero de relevante importancia (12).
Dicha afirmacion la podemos asentir debido a
que en los resultados obtenidos se ha demostrado
que del 100% de personal de salud con diferentes
complicaciones post COVID-19, la mayoria
cumple con la productividad laboral que exige
la institucion. La cual es ratificado por la teoria
de Pareto que menciona que para una gestion de
la productividad se debe concentrar y enfocar el
esfuerzo en el desempeiio de la clave hallada (12).
Respecto a los resultados hallados se evidencia
que existe mayor cantidad de profesionales de la
salud que tienen un desempeiio laboral adecuado
en las dimensiones eficacia y eficiencia, quienes
tienen complicaciones post COVID-19 ya sea
cardiovascular, respiratoria y neuropsiquiatrica; a
lo que Guerrero y Puerto mencionan que al exigir
al personal hasta su agotamiento puede reducir
significativamente la condicion de produccion
laboral (13). Interpolando a nuestro estudio
podemos mencionar que los profesionales que
rinden adecuadamente en la productividad laboral
no se les debe exigir mas alla de sus posibilidades
pues podria generar lo expresado por Guerrero
y Puerto (13), y como medida de proteccion a
los profesionales de salud se debe promover el
trabajo en equipo y mantener su estado de salud.
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Es asi que Lopez (14) reafirma dicha posicion
expresando que los equipos multidisciplinarios
son fundamentales en desarrollar medidas
conjuntas de trabajo para las acciones preventivas,
de rehabilitacion y de manejo clinico orientada al
paciente, favoreciendo la productividad laboral.
Sin embargo; se debe ser consciente que un
problema global como la COVID-19 va afectar
de forma directa muchos aspectos sociales tal
como lo expresa Weller (15) quién menciona
que la crisis sanitaria del COVID-19 afecta las
tendencias vigentes en los mercados laborales,
muchas de ellas, si bien no todas, relacionadas
con el cambio tecnoldgico caracterizado por la
digitalizacion tanto en el corto como en el largo
plazo, coincidiendo el presente trabajo plenamente
con las lineas expresadas por Weller (15).

Respecto a los resultados referentes a
la productividad laboral y complicaciones
post COVID-19 en profesionales con
complicaciones cardiacas existe un pequeno
grupo de profesionales con esta afeccion de
los cuales la mayoria realiza una productividad
laboral adecuada pese a su estado de salud. Los
hallazgos establecidos toman relevancia con lo
expresado por Scekely et al., (6) quienes dicen
que la infeccion por COVID-19 se complica
por incremento de la troponina, la cual genera
disfuncion del ventriculo derecho y disfuncion
sistolica aguda del ventriculo izquierdo. Este
aspecto nos detalla como los pacientes desarrollan
complicaciones cardiacas, siendo probablemente
el mecanismo por el cual los profesionales de
la salud del Hospital Docente Materno Infantil
El Carmen generaron dichas complicaciones.
A todo esto, Clerkin et al., (15) expresan que la
COVID-19 causa dano agudo de miocardio y
dafio cronico al sistema cardiovascular; siendo
imperativo la proteccion cardiovascular durante
el tratamiento de COVID-19. Chen et al., (16)
incrementan informacion expresando que los
pacientes con comorbilidad cardiovascular tienen
mas probabilidades de desarrollar complicaciones
cardiacas. Dichos problemas cardiacos generados
en los profesionales de la salud generaran a futuro
pérdidas en la productividad laboral pues su salud
se vera deteriorada si no se realizan medidas de
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control y restablecimiento de su salud. Pese a que
en el estudio no se evidencia una reduccion en la
productividad laboral por dichos profesionales, se
avizora un deterioro en la productividad laboral en
el Hospital Docente Materno Infantil El1 Carmen.
En los resultados frente a la productividad laboral
y complicaciones respiratorias post COVID-19
se evidencid que existen mayor cantidad de
profesionales de la salud con esta complicacion
a diferencia de la cardiaca; sin embargo; su
productividad laboral es adecuada. Los datos
obtenidos son reforzados por Mosquera y
Ramirez (17), quienes mencionan que en Espafia
existe un Registro Internacional de pacientes
con tromboembolismo pulmonar (Registro
Informatizado de Enfermedad TromboEmbolica-
RIETE) que ha empezado a incorporar datos
de pacientes COVID-19. Dicha accion podria
significar la diferencia en relacion a los sucesos
que se tiene en el hospital de Lircay, debido a que
mediante un registro podemos hacer seguimiento
de los casos e intervenir de manera oportuna ante
cualquier emergencia en los profesionales de la
salud que viene laborando en nuestra institucion,
Hui menciona que existe deterioro significativo
en la superficie para el intercambio de gases
en el 15,5% de los supervivientes (18). Dicha
discapacidad funcional parece desproporcionada
con el grado de deterioro de la funcion pulmonar
y puede estar relacionada con factores adicionales
como el desacondicionamiento muscular y la
miopatia por esteroides, motivo por la cual se debe
prestar debida a tencion en los colegas pues al
realizar sus actividades laborales con normalidad
y cumplir de manera adecuada su funcion, ellos
realizan el uso de sus funciones corporales como
si estuviesen sin complicaciones, poniendo en
riesgo su salud.

Y, respecto a las  complicaciones
neuropsiquiatricas se tiene un mayor numero
de profesionales con dichas complicaciones,
quienes desarrollan una productividad laboral
adecuada, la gran cantidad de profesionales con
dicha complicacion a diferencia de la cardiaca
y respiratoria se puede deber a que la mayoria
sufre de ansiedad, estrés. A lo que Goluarte
(19) explica, mencionado que los pacientes

Visionarios en ciencia y tecnologia 2022; 7:35-43.

mas jovenes menores de 35 afios tienen mas
probabilidad de desarrollar sintomas de ansiedad
y depresion durante el curso de la enfermedad por
COVID-19 y post enfermedad a diferencia de los
mayores de 35 afios, este aspecto toma relevancia
con el estudio pues se tiene un gran numero de
profesionales de la salud menores de 35 afios.
Wang explica que el SARS-CoV-2 puede generar
delirio en un grupo de pacientes de manera
significativa durante la etapa aguda, conllevando
a la depresion, ansiedad, fatiga, trastorno de estrés
postraumatico y sindromes neuropsiquiatricos
mas raros a largo plazo (20). Significando que los
profesionales de la salud con esta complicacion
deben de ser monitoreados continuamente para
detectar oportunamente posibles complicaciones
en su salud y de esa manera generar afectacion
directa en el Hospital Docente Materno Infantil El
Carmen en la productividad laboral que cumple el
dia a dia.

Finalmente, al realizar la contrastacion de
hipotesis se pudo establecer que existe evidencia
significativa suficiente para afirmar que la
productividad laboral se asocia directamente
con las complicaciones post COVID-19.
Asemejandose a lo hallado por Guevara (21)
quien evidencia la correlacion significativa entre
la salud mental y el contexto de la COVID 19.
Evidenciando que, al afectar la salud mental, esta
afecta el desempeno de la persona en su espacio
laboral. Y siendo una de las dimensiones se puede
expresar que asi sera.

CONCLUSIONES

Existe asociacion entre el productividad laboral
y complicaciones post COVID-19 en trabajadores
del hospital de Docente Materno Infantil El
Carmen 2022 con valor de Chi cuadrado 6,044
y pvalue = 0,042 de significancia bilateral a una
probabilidad del 95%.

Existe mayor cantidad de profesionales de la
salud con complicaciones post COVID-19 que
tienen una productividad laboral adecuada en el
Hospital Docente Materno Infantil EI Carmen
2022.
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Existe mayor cantidad de profesionales de la
salud con complicaciones post COVID-19 que
tienen productividad laboral en su dimension
eficacia adecuada en el Hospital Docente Materno
Infantil El Carmen 2022.

Existe mayor cantidad de profesionales de la
salud con complicaciones post COVID-19 que
tienen productividad laboral en su dimension
eficiencia adecuada en el Hospital Docente
Materno Infantil El Carmen 2022

Existe mayor cantidad de profesionales de
la salud que realizan la productividad laboral
de manera adecuada quienes no presentan
complicaciones cardiacas post COVID-19 en el
Hospital Docente Materno Infantil EI Carmen
2022

Existe mayor cantidad de profesionales
de la salud que realizan la productividad
laboral de manera adecuada quienes presentan
complicaciones respiratorias post COVID-19 en
el Hospital Docente Materno Infantil E1 Carmen
2022

Existe mayor cantidad de profesionales
de la salud que realizan la productividad
laboral de manera adecuada quienes presentan
complicaciones neuropsiquiatricas post
COVID-19 en el Hospital Docente Materno
Infantil EI Carmen 2022
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